Objednat Newsletter

Ano, chci odebirat bezplatny Newsletter Tchibo, ktery mé bude informovat o aktudlnich nabidkach
(zobrazit vzorovy Newsletter).Seznamil jsem s ddlezitymi informacemi v sekci ochrany osobnich tGdajd
a bezpecnosti.Odebirani Newsletteru samoziejmé muzete kdykoli bez problémi zase zrusit. Na konci
kazdého newsletteru najdete odkaz, pomoci kterého mizete Newsletter odhlasit.

Uvod

Velmi si vazime Vasi dlivéry a ochrané Vasich osobnich Udajl pred neopravnénym nakladanim
vénujeme maximalni pozornost — vyuzivame k tomu nejvyssich bezpecénostnich standardl. Vase
objednavky, osobni Udaje a data, které zadavate pro uskutec¢néni platby, jsou chranény technickymi
bezpecnostnimi systémy a dalSimi postupy provétujicimi pfislusna opravnéni. A to jak pfi pfenosu
Udaju, tak pfi jejich ukladani na nase servery. Nase ustanoveni tykajici se ochrany dajd jsou v
souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich (dajd, a zakonem ¢. 480/2004 Sb., o
nékterych sluzbach informaéni spole¢nosti.

Na nasich strankach jsou osobni Gdaje (jméno, adresa, e-mailova adresa apod.) zjiStovany a
zpracovavany na rdznych mistech. Nyni se Vam pokusime poskytnout co mozna nejpodrobnéjsi
prehled o tom, co se u nas s Vasimi udaji déje.

1. Zjistovani Gdaju

Osobni Udaje jsou na nasich webovych strankach vyzadovany pouze v technicky nutném rozsahu.
Zjisténé udaje nejsou v zadném pfipadé prodavany ani nejsou vyuzivany jinym komerénim zplsobem.
Osobni Udaje jsou vyZzadovany v ramci procesu tvoreni objednavky, pfi registraci, kterd umoznuje
pristup k osobnimu zakaznickému kontu, pfi objednavani naseho Newsletteru a pfi zasilani dotazu
nebo poZzadavk( prostfednictvim kontaktniho formulafe. Kromé toho ukladame dalsi, neosobni Gdaje
za Ucelem pribézného zlepSovani nasi nabidky.

V nasich server log files shromazdujeme informace, které nam z technickych ddivodd automaticky
predava Vas prohlize¢. Jedna se o tyto Udaje:

typ/verzi prohlizece

pouzivany operac¢ni systém

URL predchozi navstivené stranky
jméno hlavniho pocitace (IP adresa)
¢as dotazu na serveru

V ramci funkce vyhledavani obchodu jsou webové strance predavana geograficka data v podobé
zemeépisné Sirky a délky, pokud je Vas mobilni pfistroj vybaven lokalizaéni funkci. Data jsou vyuzivana
vyhradné pro uréeni Vaseho stanovisté, nejsou ovSem ukladana. Pred aktivaci lokalizaéni funkce
budete formou bezpec¢nostni hlasky pozadani o souhlas.

2. Vyuziti Vasich udaja

PFi zpracovani Vasich Udajd mame vzdy na zfeteli nutnost zajistit jejich ochranu v souladu se
zakonnymi ustanovenimi. Vzdy, kdyz mate pfi navstévé nasich webovych stranek moznost zadat
osobni Udaje, prosime Vés, abyste si sami pro sebe stanovili, které Udaje nam chcete poskytnout.
Policka, ktera jsou oznacena jako povinna, je tfeba vyplnit, aby mohl byt Vas dotaz nebo Vase
objednavka zpracovany. Dalsi udaje jsou uvadény dobrovolné.

3. Vyuziti Vasich udaji k marketingovym ucellim / Newsletter
Vase Udaje dale v souladu s platnymi pravnimi predpisy ohledné ochrany osobnich Gdaji vyuzivame k


https://www.tchibo.cz/-c400046086.html;jsessionid=5AFB6286133DAA8CC986689E607147A0-n4
https://www.tchibo.cz/ochrana-osobnich-udaju-s400030947.html;jsessionid=5AFB6286133DAA8CC986689E607147A0-n4

nasim vlastnim marketingovym Gcellim. Usilujeme prfedevsim o to, aby nase nabidka co nejlépe
odpovidala Vasim potfebam. S vyuzitim pravdépodobnostnich mér se Vam snazime prezentovat
pouze reklamni obsahy, které jsou pro Véas zajimavé. V této souvislosti Vas chceme upozornit na to, ze
mezi nasimi registrovanymi zakazniky provadime prizkumy, protoze Vas nazor ohledné nasi nabidky
vyrobkl a sluZzeb nas neustale zajima. S takovymto vyuzitim Vasich Gdajd mlzete kdykoli vyjadrit
nesouhlas prostrednictvim kratkého pisemného sdéleni, které zaslete na nize uvedené adresy.

vvvvv

ménicich kolekcich nasich vyrobkd, slevach a to bud e-mailem, nebo postou. Na$ Newsletter budete
dostavat pouze v pfipadé, pokud jste nam k tomu vyslovné udélili svij souhlas.

Svij souhlas s ulozenim Vasi adresy nebo e-mailové adresy a s vyuzivanim téchto adres k zasilani
elektronického Newsletteru mizete samoziejmeé kdykoli zrusit. Za timto Ucelem se mUzete obratit na
nize uvedené adresy. Pro odhlaseni Newsletteru najdete na konci kazdého Newsletteru pfislusny
odkaz.

4. Poskytovani udajl

Turpress je vyhradnim zpracovatel vasich osobnich Gdajd. Pokud je to v souvislosti s realizaci
objednavky, dodanim a doru¢enim zboZi nutné, poskytujeme Vase Udaje za Ucelem péce o zakazniky,
dodani a doruceni zbozi prostrednictvim tfetich osob zajiStujici prepravu zéasilek a plnéni smluvnich
ujednani.

5. Nase technické standardy

Pri pfenosu dat Vam nabizime vyuziti bezpecénostniho protokolu SSL (Secure Socket Layer) ve spojeni
s 256bitovym Sifrovanim. Tato technika zarucuje vysokou bezpec¢nost, a je proto vyuzivana napf.
bankami pro ochranu dat v internetovém bankovnictvi.

6. Bezpecnost pfi platebnim styku
Turpress umoznuje platbu na dobirku, nebo bankovnim prevodem. VSechny zpUsoby platby jsou
komplexné chranény vysSe popsanymi bezpecnostnimi standardy.

7. Cookies

Cookies jsou malé textové soubory, které jsou Vasim prohlizecem ukladany na Vasem pocitaci.
Cookies umozniuji nasim systémudm rozpoznat Vas prohlize¢ a napf. Vam nasi reklamu na specialni
akce ukazovat jen omezené. Cookies nam umoziiuji optimalné prizpUsobit nasi internetovou nabidku
Vasim potrfebam.

Nase cookies jsou pomoci bezpecnostniho standardu Vaseho prohlize¢e chranény proti precteni treti
osobou.

Pokud prohlize¢ pouziva vice osob, radéji se po své navstévé e-shopu odhlaste.

V napovédé, ktera je soucasti menu vétsiny webovych prohlizec¢l, se dozvite, jak zajistit, aby Vas
prohlize¢ neakceptoval nové cookies, jak Vas mUze Vas prohlize¢ upozornit na to, Ze obdrzel nové
cookies, nebo také jak vSechny cookies, které jste obdrzeli, vypnete. My Vam ale doporucujeme
nechat funkce cookies pIné v provozu, protoze pouze pomoci cookies je mozné smyslupliné regulovat
nasi reklamu. Cookies nezpUsobuji na Vasem pocitaci zadné skody a neobsahuji zadné viry.

8. Vyuziti malych grafik

Informace o nasich zakaznicich jsou pro nas velmi dilezité a pomahaji nam neustale optimalizovat
nase internetové stranky. Z tohoto dlivodu pouzivame na nasich strankach tzv. web bug (malé grafiky).
PFi otevieni stranky je tato grafika ulozena serverem v internetu a tam je také zaregistrovana. Diky
tomu vidime, jaké internetové stranky nasi zakaznici navstévuiji, jak ¢asto se na né divaji, z jakého
regionu k nim pfistupuji a jaké akce provadéji. V ramci tohoto procesu je v souladu se stanoviskem



Uradd dohlizejicich na ochranu osobnich Gdaji Vase IP adresa zaznamenéana pouze ve zkracené
podobé, identifikovat konkrétni pfipojeni tak neni v zadném pripadé mozné. Identita navstévnika tedy
zlstava neznama.

9. Vyuziti socialnich plugind

Takzvané socialni pluginy jsou technologie, které Vam jako uZivatelim umozriuji pomoci pfimého
spojeni sdélovat urcité obsahy ¢lenim socialnich siti.

V nasem Newsletteru Vam jako specidlni sluzbu nabizime funkci Facebook Inc. (Fa. Facebook Inc.,
1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA). Tato funkce Vam umozniuje pfipojit se k
facebook.com a tam si ve svém profilu jako pfispévek nechat zobrazit vyrobky z Newsletteru.
Funkce SWYN nevyuziva v zadném pfipadé JavaScript ani iFrames za tim Ucelem, aby byly
prostiednictvim Facebooku ziskavany informace o Vasi identité, jako je tomu napft. u tlacitka
Facebooku , To se mi libi“. Za prvé SWYN preda sdilena data na Facebook az po kliknuti na SWYN
tlacitko Facebooku. Za druhé je touto cestou kromé ¢isté obsahovych informaci (URL obrazku, text
popisku, odkaz na cilovou stranku) pfeneseno pouze kédované ID. Diky tomuto kédovani nemuze
Facebook uzivatele v zadném pfripadé identifikovat. Abyste mohli do svého profilu umistit pozadovany
obsah, musite se po kliknuti na tlac¢itko Facebooku na Facebook nejprve pfihlasit pomoci svych
pristupovych Gdaji. Nasledné jesté mlzete provadét obsahové zmény a az potom definitivné
odsouhlasit zverejnéni. Teprve timto krokem jsou tyto informace spojeny s Vasim profilem a jsou
viditelné pro dalsi osoby.

Obdobné funguji také pluginy nabizené v nahledu vyrobk( v nasem internetovém obchodé; tlacitko
Facebooku ,,Sdilet”. Facebook plugin pracuje tak, ze teprve kliknutim uzivatele na toto tlacitko je
prohlize¢em uzivatele poskytovateli (Facebooku) poskytnuta IP adresa a naposledy zobrazena webova
stranka. Kromé toho jsou predany pouze informace o vyrobcich.

Z4dné osobni Udaje, které jste zadali na www.turpress.cz nebo které jsme o Vasi osobé ulozili,
neprenasime Facebook.

10. Oprava, zména a vymazani osobnich udaju

Své udaje si mlzete kdykoli prohlizet, zpracovavat nebo mazat v oddilu ,,Mdj GUcet” — po zadani Vasi e-
mailové adresy a hesla. Pokud své heslo zapomenete, nabizime Vam specialni sluzbu: v oddilu ,M{j
ucet“ najdete na prinlasovaci strance odkaz ,,Zapomnéli jste heslo?“, prostfednictvim kterého se
dostanete k formuléafi — ten prosim vyplrite a po zadani své, nam znamé e-mailové adresy nam ho
zaSlete. Na tuto Vasi e-mailovou adresu Vam potom posleme nahradni heslo.

Upozornéni: Své heslo nikdy nepredavejte treti osobé, po pouziti se vzdy odhlaste ze svého Uctu a pfi
objednavani vyuzivejte SSL Sifrovani vzdy, kdyz Vam bude z nasi strany nabidnuto.

11. Pravo na informace a na vysloveni nesouhlasu

Spravcem Vasich osobnich Gdajl je spole¢nost Turpress. Turpress spol. s r.o. Prokopa Velikého 27,
703 00, Ostrava, Cislo zapisu v OR: Ostrava/C/16119/16.5.1997 DIC: CZ253745509.

Vase dlvéra je pro nas dllezitd. Jsme proto pripraveni Vam kdykoli zodpovédét Vase dotazy ohledné
zpracovani Vasich osobnich Udajl. Mate pravo se vzdy informovat o Udajich, které jsou u nas ulozeny
o Vasi osobé, o jejich plvodu a pfijemcich i o Gcelu jejich ulozeni. Pokud o tyto informace o Vasich
udajich, které jsou u nas ulozeny, mate zajem, obratte se prosim pisemné na naseho pracovnika
odpovédného za ochranu osobnich Gdajl na e-mailové adrese: reklamace@turpress-eshop.cz

Je rovnéz nasi povinnosti data, ktera jsou u nas o Vasi osobé uloZzena, na Vasi zadost opravit,
zablokovat nebo vymazat. Zpracovani Vasich osobnich tdajti podiéha dozoru Uradu pro ochranu
osobnich udajl.

Pokud mate jakékoli dotazy nebo chcete v souvislosti s nékterym z vy$e uvedenych postupl uplatnit
své pravo vyjadrit nesouhlas, vyuzijte prosim nize uvedeny

kontakt.



E-mail: reklamace@turpress-eshop.cz

Tel.: 596 616 426 Po az P4 7:00 az 15:00



